CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

BIEN BAN
Kiém tra, chAm diém cong tic cai cach hanh chinh nha nwéc nim 2023
tai Uy ban nhén din xi Pik Mén

Thuc hién Quyét dinh sé 984/QD-UBND ngay 10 thang 11 nim 2021 caa Uy ban nhan dan huyén
vé viéc kién toan Hoi dong kiém tra, danh gia, chim diém cai cdch hanh chinh nha nuéc hang nim trén
dia ban huyén Dak Glei, Quyét dinh sb 945/Qb-UBND nga‘ly 26 thang 10 nam 2021 cua Uy ban nhan
dan huyén vé ban hanh Quy ché kiém tra, danh gia, cham diém cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia
ban huyén Piak Glei; Quyét dinh s6 1038/QD-HD ngay 18/9/2023 cua Hoi dong kiém tra, ddnh gia, chim
di€m cai cach hanh chinh nha nuéc hang ndm trén dia ban huyén Bak Glei v€ vi¢c thanh lap To giap
viéc cua Hoi déng kiém tra, danh gia, chdm diém cai cach hanh chinh nha nudc hﬁng nam trén dia ban
huyén béak Glei ndm 2023.

Hom nay, lic 07 gio 30 phit ngdy 09 thang 10 nam 2023, tai Uy ban nhan dan xa Pak Mon,
T6 giap viéc HOi dong ki€m tra, danh gia, cham diém cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén
biak Glei di tién hanh kiém tra cac tiéu chi, tiéu chi thanh phfin quy dinh kiém tra thuc té dé phuc vu
danh gia két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia ban huyén Pik Glei nim
2023, cu thé:

I. THANH PHAN LAM VIEC
1. Vé phia Poan lam vi¢c
- Ba Lé Thi Sau, Pho truong Phong Noi vu, Tb pho T giup viéc;
- Ong Nguyén Thanh Cong, Chuyén vién Phong Noi vy, thanh vién;
- Ong D4 Trung Thu, Chuyén vién Phong Vin hoa va Thong tin, Thanh vién;
- Ong A Manh, Chuyén vién Vian phong HDND - UBND huyén, Thanh vién;
- Ba Y Duong, Chuyén vién Phong Tu phap, thanh vién.
- Ba Huynh Thi Kim Oanh, Chuyén vién Phong LDTB&XH, thanh vién.
2. Vé phia Uy ban nhéan dan xi Dik Mén
- Ong Lir Thanh Hung, Bi thu Pang uy x4;
- Ong A Nghiéng, Chu tich UBND x4;
- Ba Y Quyén, Pho Chu tich UBND x3;
- Ba Pham Thi Lé, Cong chuc Dia chinh - Nong nghiép - Xay dung va Moi truong;
- Ong Pinh Xuan Tién, Cong chirc Pia chinh - Nong nghiép - Xay dung va Mbi truong;
- Ong A Phin, Cong chirc Van hoa - Xa hoi;
- Ba Y Dai, Cong chtrc Van phong - Thong ké;
- Ong A Phuong, Cong chirc Tu phép - Ho tich;
II. KET QUA KIEM TRA, CHAM PIEM

biém toi| Diém biém Ghi

TT Tiéu chi/tiéu chi thanh phi .
i€u chi/tiéu chi thanh phan da tw chim | dat dugc chi

Cong khai thi tuc hanh chinh diy di va ding
1 |3.2.1 |quy dinh tai noi tiép nhan, giii quyét thi tuc 1 1 1
hanh chinh cip xi




Pdp iing ddy di cdc yéu cau {(1) Bang niém yél
cong khai thu tuc hanh chinh; (2) Danh muc thu tuc,
hanh chinh theo timg linh viee; (3) Cong khai day
i cac thi tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi
quyét ciia don vi dang cé hiéu lec thi hanh; (4)
Khong cong khai cdc thi tuc hanh chinh dd hét
hiéu luc thi hanh, (5) Cong khai ddy du cac bo phdn
tao thanh cua tung thu tuc hanh chinh thugc tham
quyén gidi quyét cia don vi dang cé hiéu luc thi
hanh)}: 1

Khong déap vimg dii cdc yéu cau trén: 0

Ty 1¢ linh vye thudc thAm quyén cong khai thi

3.2.2 [tuc hanh chinh diy di, ding quy dinh tai Bj 1 1 1
phin mjt ctra
Pat 100% linh vuc thudc tham quyén ccfp xd thuc|
hién dung: 1
T 70 - dudi 100% linh vuc thuc hién dung: 0.5
Duoi 70% linh viee thuce hién dung: 0
323 C.ongukh?l thu tuc l?anh chinh 1én Trang thong 05 05 05
tin dién tir cia don vi
Dung quy dinh: 0.5
Khong dung quy dinh: 0
Cong khai tién d9, két qua giai quyét hd so thi
3.2.4 |tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tir ctia| 0.5 0 0.5
don vi
100% hé so thii tuc hanh chinh dwoc cong khai day
du, thuong xuyén, lién tuc: 0.5
Dudi 100% ho so thi tuc hanh chinh dwoc cong
khai ddy du, thuong xuyén, lién tuc: 0
Thu tuc hanh chinh
33.1 Ty 1¢ thii tuc hanh chinh thwe hién tiép nhén, tra 1 1 0 linh vuc Bdo trg xa
" |két qua tai Bd phan mot cira hoi con tiép nhan hd
S0 gidy
100% thu tuc hanh chinh dwoc thuc hién theo quy
dinh: 1
(Duweoi 100% thu tuc hanh chinh duoc thuc hién theo
quy dinh: 0
Ty 1€ thi tuc hanh chinh dwgc thwe hién theo co]
ché mot cira lién thong (néu don vi khéng cé thii
3.3.2 |tuc hanh chinh dwoc quy dinh giii quyét thong 1 1 1

qua co' ché mét civa lién théng thi dwoc giam trir,
khong danh gid tiéu chi nay)

100% thu tuc hanh chinh dwoc thyc hién theo quy
dinh: 1

(Dueoi 100% thu tuc hanh chinh duoc thuc hién theo
quy dinh: 0




333

Tiép nhan hd so ¢é sir dung cic biéu miu trong
quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh theo
Théng tw 01/2018/TT-VPCP (néu trong niam don
vi khong tiép nhgn hé so nao thi khong dinh gid
tiéu chi nay)

100% ho so duwge thiee hién ddy dii va dam bao theo
quy dinh: 1

Duéi 100% ho so dwoc thuc hién ddy du, dam bao
theo quy dinh: 0

3.34

Sir dung H¢ théng théng tin giai quyét thi tuc
hanh chinh tinh

Thu tuc hanh chinh

linh vuc Bao trg xa

hoi con tiép nhan hd
5o gidy

100 % ho so TTHC duoc tiép nhén théng qua Hé
théng théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh tinh :
+1 diém (dwdi 100%: 0).

100% ho so TTHC dwoc cdp nhdt qud trinh gidi
quyét ho so lén phan mém Mot cira dién tir dong bo
Voi qua trinh gidi quyét ho so thiec té: +1 diém
(duoi 100%:0)

335

S6 héa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh trong nam

1.5

1.5

100% ho so duoc sé héa, cdp nhat lén phd‘n mém
Mot crra dién tir tai buoc tiéﬁ nhan: 0,5 (dwoi
100%:0)

100% ho so dwgc s6 hoa, cdp nhat lén phd‘n mém
Mot cua dién tir tai buoc xur ly ho so: 0,5 (dwoi
100%:0)

100% hé so duoc s6 héa, cdp nhat lén phdn mém
M6t cira dién ti tai bude tra két qua: 0,5 (dwdi
100%:0)

10

3.3.6

Thanh toan hd so truc tuyén:

Chura trién khai thuc
hién

Ty 1€ hd so thanh toan truc tuyén dat trén 30%: 1

Ty 1é ho so thanh todn truec tuyén diedi 30%: 0

11

341

Ti 1 hé so TTHC ciia don vi gidi quyét ding han

Giai quyét 356 hd so,
trong d6 dung han 328
hd so, 26 hd so qué
han (linh vuc Tu phap-
Hé tich), 02 hd so
dang giai quyét trong
han

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da. Trong|
do:

a la tong s6 ho so TTHC dwgc gidi quyét trong nam
b la tong s6 ho so TTHC gidi quyét ding han

Néu ty I¢ b/a < 0,95 thi diém danh gid la 0




12

34.2

Thue hién viéc xin 18i c4 nhan, to chirc bang vin
ban khi dé xay ra tré hen trong giai quyét ho so
thii tuc hanh chinh (néu trong nam don vi khéng|
tiep nhin hé so nao thi khong dinh gid tiéu chi
nay)

- Pd thuee hién xin 16i day dii theo quy dinh: 1

- Khong thuc hién hodc thuc hién chua dcfy du theo
quy dinh: 0

13

343

DPanh gia chit lwong gidi quyét thi tuc hanh
chinh ciia don vi

0.5

0.5

0.5

Cin ctr vao tong s6 hd

so da giai quyét ding

han trén tong s6 hd so
tiép nhan

Tir 80% -100% ddnh gid tir tot tro lén: 0.5

Dudi 80% dénh gid tir tot tro lén: 0

14

3.44

T6 chirc thu thap y kién danh gia

0.5

Khoéng c¢6 Phiéu danh
gi4 kém theo Gidy tiép
nhén hd so va hen tra
két qua

- Phiéu danh gia danh cho t6 chirc, cd nhdn dwoc
ddt tai ban viét ho so danh cho té chire, cd nhan,
trén ban lam viéc cia céng chire, ban tiép don va
ban tra két qua: 0,5

- Phiéu déanh gi¢ diege phdt cho 16 chike, cd nhén
kém theo Gidy tiép nhén ho so va hen tra két qud,
Phiéu yéu cau bé sung, hoan thién hé so, Phiéu tir
chéi tiép nhdn gidi quyét ho so: 0,5

- Khéng 16 chike thu thdp ¥ kién danh gid: 0

15

3.5.2

Cong khai ndi dung hwéng din va duong link
thwe hién phin anh, kién nghi cia ca nhén, t6
chire

Thyc hién dung quy dinh: 1

Khong thuc hién hodc thuc hién khong dung quy
dinh. 0

16

353

Cong khai két qua tra 16i phan anh kién nghi caa
¢4 nhan, td chirc dbi v6i quy dinh thi tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét

100% s6 phan anh kién nghi da xir Iy, tra 161 dwoc
cong khai theo quy dinh: 1

Duci 100% s6 phan anh kién nghi da xit Iy, tra [oi
duwoc cong khai theo quy dinh: 0

17

7.1.3

Ty 1¢ trao d6i vin ban dién tir giira cic co quan
hanh chinh nha nwéc hoan toan dwéi dang di€én
tir (trir vin ban mit)

C6 469 van ban dién
tir trén tong s6 675
van ban
Ty 1¢é:
(469/675)x1=0,69




Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da. Trong|
do:
a la tong s6 van ban ciia co quan phdt hanh trong|
nam
b I s6 van ban dwgce ban hanh hodn toan dudi dang|
dién tir

Néu ty 1é b/a < 0,95 thi diém déanh gid la 0

Thuc hién viéc luu triv ho so trén méi truong

- ba ban hanh Qb
danh muc luu trir.

- Hb6 so luu trit do
tung cong chuc lap

18 | 7.1.4 1 1 0.5 |khong tuong dong voi
mang A .
danh muc ho so tai
QD cua don vi. Pdng
thoi khong thyc hién
viéc luu trir.
+ Dd ban hanh Quyét dinh danh muc hé so heu trif
cua co quan va da tao danh muc hé hé so trén moi
trieong mang theo Quyét dinh ban hanh : 0,5
+ Ty l¢é hé so cong viéc tai cafp xa dwoc xu ly trén
moéi truong mang dat 100% (triv ho so cong viéc
thuoc pham vi bi mdt nha nuoc): 0,5
Ty 1€ can b9, cong chirc, vién chirc hanh chinh si|
19 | 7.1.5 |dung phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh| 0.5 0.5 0.5
trong xi ly cong viéc
100% cdn bo, cong chirc, vién churc : 0,5
Tir 90 % - 100% cadn bg, cong chure, vién chire: 0,25
Duoi 90% can bo, cong chire, vién chirc: 0
Ty 1€ can b§, cong chirc, vién chirc sit dung hép Chura trién khai thuc
20 | 7.1.6 A o x Ze n < 0.5 0 0 =
thw dién tir cong vu ho trg trao doi cong viéc hién
Diém danh gia theo cong thirc: a/b*Piém tdi da.
Trong do:
a 1a tong sb can bo, cong chirc, vién chic thuong
xuyén st dung hop thu dién tur cong vu
b 1a Téng sb can bod cong chure, vién chiic tai co
quan, don vi;
Khong phan cong
21| 7.1.7 [Nhén lue Céng nghé thong tin 0.5 0.25 0.25 nhéan lyc phu trach
cong ngh¢ thong tin
Co can bg phu trach cong nghé thong tin: 0,25
Tham gia dday di I6p tdp hudn vé Chuyén doi so,
dao tao ky nang cong nghé thong tin: 0,25
22| 7.1.9 May tinh dwoc cai dat phan mém phong chong ma 1 1 1

doc tdp trung

Cai dat day du: 1

Cai dat chiea day di: 0




03 linh vyc phat sinh

23 | 7.2.1 | Ty 1é dich vu cong truc tuyén toan trinh 2 Ty 16: (03/13)x2=0.46
Piém theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a la téng s6 DVC di diéu kién Ién tric tuyén toan
trinh
b la s6 DVCTT toan trinh
Néu ty 1é (b/a)< 0.90 thi diém danh gid la 0
S6 hd so tryc tuyén
) . toan trinh 1a 30 hd so.
24 | 7.2.2 [Ty 1€ ho so trwc tuyén toan trinh 2
v ety ! Ty 18: (30/356)x2=
0.16
Piém theo cong thirc: (b/a)* diém toi da. Trong do:
a la tong s6 Ho so TTHC dwgc tiép nhdn trong ndm
(gom cd toan trinh va mgt phan)
b la 56 ho so gidi quyét truec tuyén ciia DVCTT toan
trinh
Néu ty ¢ (b/a) >= 0,25 thi diém danh gid la 2
25| 8.1 VAlgec ch:’:lp hanh gio' giac lam viéc cua can bo, 1
cong chire
100% cdn bj, cong chirc chdp hanh nghiém chinh
gio gidc lam viéc theo quy dinh: 1
DuGi 100% cdn b, cong chirc chap hanh nghiém
chinh gio gidc lam viéc theo quy dinh: 0
26| 8.2 T.lAu.rc hién quy dinh cam hut thudc 14 noi lam 1
viéc
100% can bg, cong chirc thuc hién nghiém quy
dinh: 1
Duoi 100% can b, cong chirc thuc hién nghiém
quy dinh: 0
Thue hién quy dinh khéng udng ruwou, bia va do
27| 8.3 [udng c6 con khic trude, trong gio hanh chinh va 1
gio’ nghi trwa ciia ngay lam viéc
100% can bg, cong chirc thuc hién nghiém quy
dinh: 1
Duoi 100% can by, cong churc thuc hién nghiém
quy dinh: 0
28| 8.4 Thuc hién quy dinh deo thé khi thwe hién nhiém 1
vu
100% can bo, cong chuc thuc hién nghiém quy
dinh: 1
Duoi 100% can bg, cong chuc thuc hién nghiém
quy dinh: 0
29 | 8.5 |Thuec hién quy dinh vé bai tri cong s¢ 1
Thuc hién dung quy dinh: 1
Khong thuc hién dung quy dinh: 0
TONG PIEM TOI DA: 28.5




TONG PIEM TU' CHAM: 20.75
TONG PIEM PAT PUQC: 17.75

III. KHUYET PIEM TON TAI

" Viée luu trit hd so trén moi trudong mang chua thuc hién day du. Ho so luu trit cia timg cong chuc
1ap khong twong dong voi danh muc ho so tai QP cua don vi; khong thyc hién viée luu trir.

- Khéng c6 Phiéu danh gia kém theo Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.

- Thu tuc hanh chinh linh vuc Bao trg x3 hdi con tiép nhan ho so gidy.

- Ty 18 trao d6i van ban dién tir ctia don vi con thip (C6 469 van ban dién tir trén tong sé 675 van ban.
Ty l¢: (469/675)x1=0,69.)

- Ty 1& tha tuc ho so ¢o p}}ét sinh dich vu cong truc tuyéq '[OE‘III, triph (03 linh vue phat sinh. Ty lé.;
(03/13)x2=0,46)va ty 1€ ho so truc tuyén toan trinh con thap (So ho so truc tuyén toan trinh la 30 ho
so. Ty lé: (30/356)x2= 0.16).

- Chua trién khai thanh toan truc tuyén.

- C0 26 hd so giai quyét qua han (linh viee T phap-Hg tich).

- Khong thuc hién phan cong nhan luc phu trach cong nghé thong tin

IV.KIEN NGHI, PE XUAT:

- Tang cyc‘mg trach nhiém ctia ngudi ding dau don vi trong viée chi dao trién khai cac nhiém vu lién
quan dén cong tac CCHC.

- Thyc hién qéng tac luu trit hd so trén moéi trudng mang day du, phu hop véi Quyét dinh ban hanh
danh muc ho so Iuu trir ciia don vi theo quy dinh.

- Thuc hién nghiém tac co ché mot cua, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Tra
két qua cho nguoi dan, to chuc phai dung hen, truong hop cham treé phai c6 Phiéu xin 10i va hen tra
két qua theo quy dinh.

- T‘rién khai céc’giéi phap nham néng cao ty 18 thu tuc hd so dich vu cong truc tuyén toan trinh va ty 18
ho so tryc tuyén toan trinh.

- Tiép tuc déy manh tuyén tmyén thyuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén.

- Thyc hién tiép nhan 100% ho so TTHC dugc phé duyét thong qua Hé théng thong tin giai quyét
TTHC cua tinh.

_ Thuong xuyén ra soat, thuc hi¢n cong khai Danh muc tht tuc hanh chinh tai B phan mot cira dting
quy dinh

- Chi dao can bo, cong chirc ctia don vi ting cuong st dung phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh
Ioffice trong x1r 1y cong viéc.

- Pé nghi don vi khan truong trién khai khic phuc céc ton tai, han ché néu trén, hoan thanh trwée
ngay 15/11/2023.

Bién ban hoan thanh luc 17 gio 00 phut ngdy 09 thang 10 nim 2023, dugc thong qua va nhét tri tai
cugc hop gilra Tb giup viéc, dai dién lanh dao Uy ban nhan dan xa Bak Mon va cac don vi ¢6 lién quan./.

PAI DIEN UBND XA PAK MON

A Nghiéng
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